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ડીપોઝીટ એટલે કે થાપણ ખાત  ું ખોલતી વખતે કઈ બાબતોન ું ધ્યાન રાખવ ું? 

1) થાપણો સ્વીકારવી અને ધિરાણ કરવુું અથવા રોકાણ કરવુું એ બેંકોનુું મખુ્ય કાયય રહ્ુું છે. 

થાપણો પરૂતા પ્રમાણમાું મેળવવી અને તે પણ શક્ય તેટલી ઓછી કકિંમતે જેથી બેંકની 

નફાકારકતા વિી શકે, તે બેંક માટે એક પડકારરૂપ અને ખબૂ જ મહત્વનુું કાયય છે. 

2) થાપણ ખાત  ું ખોલતી વખતે રાખવાની તકેદારી.  

a) બેંકની થાપણોમાું ઘણા બિા પ્રકાર ના ફ્રોડ થયેલા છે. તથેી બેંકોએ થાપણો 

સ્વીકારીને તેના ખાતાઓનુું ખાસ તકેદારી પવૂયક સુંચાલન કરવુું અને કરઝવય બેંકના 

ધનયમોનુું પાલન કરવુું તે પણ એક અગત્યનુું પાસુું છે.  

b) The Prevention of Money Laundering Act (PMLA), 2002 હઠેળ, બેંકને માત્ર 

ખાતામાું થતા વ્યવહારોની પ્રક્રિયા કરતાું પણ વધ  મહત્વપણૂણ જવાબદારીઓ 

સોંપવામાું આવી છે. બેંકે "તમારા ગ્રાહકને ઓળખો" (KYC) માર્ણદર્શિકાઓન ું કડક 

પાલન કરવ ું, ર્વર્તવાર રેકોડણ રાખવા, શુંકાસ્પદ પ્રવરૃ્િઓની જાણ કરવી અને 

વ્યાપક "એન્ટી-મની લોન્ડક્રરિંર્" (AML) માળખ ું અમલમાું મકૂવ ું જરૂરી છે. આ 

જવાબદારીઓની સમજ માત્ર બેંક માટે જ નહીં, પરુંત   ગ્રાહકો માટે પણ અત્યુંત 

આવશ્યક છે, કારણ કે આ ર્નયમોન ું ઉલ્લુંઘન ર્ુંભીર દુંડમાું પક્રરણમે છે.  

c) નેગોશીયેબલ ઇન્સ્ટ્સ્ુમેન્સ્ટ્ટ એકટ 1881 ની અંદર પણ બેંક ને પોતાના ગ્રાહક ના ચેક 

નુું કલેક્શન કરવુું કે પેમેંટ કરવા માટે જે કેટલાક પ્રોટેક્શન મળેલા છે તે પણ જો 

બેંકે “ગડુ ફેથ અને ધવિાઉટ નેગ્લીજન્સ્ટ્સ” (એટલે કે કોઈપણ પ્રકારની બેદરકારી 

દાખવ્યા ધવના) કરેલ હોય તો જ મળે છે. આથી જ બેન્સ્ટ્કની થાપણો સ્વીકારતી 

વખતે બેંકના સ્ટાફે કોઈ પણ પ્રકારની બેદરકારી દાખવવી ના જોઈએ.  

3) બેન્કની થાપણો સ્વીકારતી વખતે કઈ બાબતો ધ્યાનમાું રાખવી?  
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a) નવી થાપણ સ્વીકારતી વખતે બેંકે RBI ની વખતો વખતની સુંપણૂય માગયદધશિકા 

મજુબ ખાતેદારના કેવાયસી દસ્તાવેજ લેવા જોઈએ.  

b)  ખાત ુું ખોલતી સમયે ઇંટ્રોડક્શન લેવાની જરૂર નથી. 

c) બેંકમાું નવુું ખાત ુું ખોલતી સમયે ખાતેદારના તાજેતરના ફોટોગ્રાફ મેળવવા 

ફરજીયાત છે. 

d) એક જ વ્યક્ક્ત કે ખાતેદારની જુદી જુદી થાપણો માટે દરેક માું ફોટો લેવાની જરૂર 

નથી. દાખલા તરીકે જો ખાતેદાર બેંકમાું બચત ખાત ુું િરાવે છે અને હવે તે 

કરકકરિંગ કડપોઝઝટ કે કફક્સ્ડ કડપોઝઝટ ખાત ૂ ખોલવવા માુંગે છે, તો તેના માટે 

અલગથી ફોટો લેવાની જરૂર નથી. ખાત ુખોલવાના ફોમય માું ફક્ત ક્રોસ રેફરન્સ્ટ્સ 

દશાયવવો. 

e) સુંયકુ્ત રીતે ખોલવાના ખાતામાું દરેક ખાતેદાર ના ફોટોગ્રાફ મેળવવા જરૂરી છે. 

f) ફોટોગ્રાફ મેળવવામાુંથી અપવાદ 

જો ખાતેદાર તેના ખાતામાું કોઈ ગેરરીધત કરે, તો પોલીસ તેને ઓળખી શકે તે 

માટે ફોટોગ્રાફ લેવામાું આવે છે. નીચે જણાવલેા કકસ્સાઓમાું જયાું પોલીસ 

ઓથોકરટી અન્સ્ટ્ય રીતે ખાતેદારની ઓળખ કરી શકે તેમ હોય તો, તેવા કકસ્સાઓમાું 

ખાતેદારના ફોટોગ્રાફ લેવાની જરૂર નથી. દાખલા તરીકે, 

I)  બેંક ના પોતાના સ્ટાફના ખાતાઓ (જોઇંટ અથવા ધસિંગલ) 

II)  કોઈ અન્સ્ટ્ય બેંકના ખાતાઓ અથવા ગવનયમેંટ કડપાટયમેંટ, વગેરેના 

ખાતાઓમાું તેમને ઓપરેટ કરનાર વ્યક્ક્તઓ ના ફોટા લેવાની જરૂર નથી. 
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III)  જો કોઇ થાપણદાર કેશ કે્રડીટ કે ઓવર ડ્રાફ્ટ લેવા માગતો હોય તો તેવા 

કેસમાું પણ ફોટોગ્રાફ લેવાની જરૂર નથી કારણ કે તે થાપણદાર નો 

ફોટોગ્રાફ બેંક પાસે રેકોડય માું છે. 

g) ખાતેદારના સરનામા ર્વશે સચૂના 

i) બેંકોએ ખાતેદારનુું સ ુંપણૂય સરનામુું મેળવવુું જોઈએ. 

ii) નવા ખાતેદારે દશાયવેલુું સરનામુું બેંકે સ્વતુંત્ર રીતે ખરાઈ કરવુું જોઈએ.  

iii) આ માટે બેન્સ્ટ્ક તે સરનામે ચેક બકુ, વેલકમ કીટ અથવા આભાર દશયનનો પત્ર 

પોસ્ટ દ્વારા મોકલીને અથવા રૂબરૂ મલુાકાત લઈને સરનામાુંની ખરાઈ કરી શકે 

છે. આ રીતે સરનામાું ની ખરાઈ કયાયની નોંિ ખાત ુું ખોલવાના ફોમય ઉપર મૅનેજરે 

કરવી જોઈએ.  

h) અન્ય સાવધાની 

પરમેનેન્ટ એકાઉન્ટ નુંબર: બેંકે ખાતેદારનો પરમેનેન્સ્ટ્ટ અકાઉન્સ્ટ્ટ નુંબર (PAN) 

મેળવવો જોઈએ. જો કોઇ ખાતેદાર રૂધપયા 50,000 કે તેથી વધ ુ રકમ રોકડ 

ભરાવીને ખાત ુું ખોલાવે તેવા કકસ્સામાું PAN અવશ્ય મેળવવો જોઈએ. ખાતેદારે 

આપેલ PAN ની ચકાસણી ઇશ્યઇૂંગ ઓથોકરટી દ્વારા આપવામાું આવતી ચકાસણી 

માટે ની ફેધસઝલટી પરથી કરવી જોઈએ. 

i) ખાત  ું ખોલવાની અર્ધકૃતતા (Authorisation): એક વાર બેંક સાથે ખાતેદાર ખાત ુું 

ખોલે છે ત્યાર પછી તે ખાતાનો તે ઉપયોગ કે દુરુપયોગ પણ કરી શકે છે અને 

કેટલાક કકસ્સાઓમાું તે ફ્રોડ પણ કરી શકે છે. તદુપરાુંત તેનો ઉપયોગ એન્સ્ટ્ટી મની 

લોન્ડન્સ્ટ્ડ્રિંગ માટે પણ કરી શકે છે. તેથી નવુું ખાત ુું ખોલવા માટે બ્રાન્સ્ટ્ચ મેનેજર (અથવા 

મોટી બૅન્સ્ટ્કોમાું અકાઉંટ કડપાટયમેંટના હડે) ને જ સત્તા હોવી જોઈએ. ઉપરાુંત નવા 
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ઓપન થયેલા ખાતાઓ ને છ માસ સિુી તેમાું થતા દરેક વ્યવહાર ઉપર બ્રાન્સ્ટ્ચ 

મેનેજર અથવા ઉપર જણાવ્યાું મજુબ જે ઓકફસરે અકાઉન્સ્ટ્ટ ઓપન કયુું છે તેમણે 

ખાસ નજર રાખવી જોઈએ. આવા ખાતાઓનો ઉપયોગ જો મની મ્યલૂ તરીકે થતો 

હોય, કે મની લોન્સ્ટ્ડકરિંગ તરીકે થઇ રહ્યો છે તેવુું જણાય તો, આવા ખાતાઓ FIU 

(IND) ને કરપોટય કરવો જોઈએ. જો બ્રાન્સ્ટ્ચ મેનેજર તેમ કરવામાું કસરુ કરે તો તે 

પોત ેPMLA હઠેળ જવાબદાર બની શકે છે. 

J) બેંકે ખાત ુું ખોલવાની તમામ પ્રકક્રયાઓ બેંકના પકરસરમાું જ પણૂય કરવી જોઈએ 

અને કોઈપણ દસ્તાવેજ (Document) બહાર લઈ જવાની મુંજૂરી આપવી નહીં. 

જો ઉપરોક્ત ધનયમમાું અપવાદ કરવો અત્યુંત જરૂરી હોય, તો બેંકે નીચેના પગલાું 

તરીકે તકેદારી રાખવી જોઈએ: 

• અધિકારીને ખાતેદારના ઘરે ધવગતો ચકાસવા માટે મોકલવો 

• ‘વેરીકફકેશન શીટ’  ઉપર ખાતેદારનો ફોટોગ્રાફ લગાવી તેની ઉપર સહી કરાવી 

અન્સ્ટ્ય ધવગતો ચકાસવી. 

• ખાત ુું ખોલવાના ફોમય અને સુંબુંધિત સચૂનાઓ ગ્રાહકને રજજસ્ટડય એકનોલેજમેન્સ્ટ્ટ 

ડય ૂદ્વારા મોકલવી જેથી તેઓ ખાતામાું કોઈપણ વ્યવહાર શરૂ કરતા પહલેા તેની 

ચકાસણી કરી શકે. 

આ રીતે બેંકો ખાત ુું ખોલવાની પ્રકક્રયામાું સરુક્ષા અને ધવશ્વસનીયતા જાળવી શકે. યાદ 

રાખો કે તમારી બેંકમાું તમારા દ્વારા ખોલવામાું આવેલા ખાતાનો દુરુપયોગ કરીને 

મની લોન્ડન્સ્ટ્ડ્રિંગ થત ુું હશે તો તે FIU (IND) ને કરપોટય કરવો જરૂરી છે અને જો તમારી 

જાણ બહાર આવા વ્યવહારો ચાલ ુરહશેે તો તે માટે આપ જવાબદાર છો. કોઈ પણ 

ખાતેદાર તેના ખાતા દ્વારા બેંકનો દુરુપયોગ ન કરે તે જોવાની ફરજ બ્રાન્સ્ટ્ચ મેનેજર 

ની છે.  
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4) નવા ખાતાઓમાું રાખવાની સાવચેતી: નવા ખાતામાું તરત જ અથવા થોડા સમયની 

અંદર જયારે મોટી રકમના ચેક/ડ્રાફ્ટ વસલૂાત માટે રજૂ કરવામાું આવે, અથવા મોટી 

રકમ RTGS/NEFT દ્વારા જમા થાય ત્યારે ખાસ ધ્યાન આપવુું જોઈએ. આવા કેસોમાું, 

ચેક/ડ્રાફ્ટની અને ખાતાિારકની અસઝલયતની સુંપણૂય રીતે ચકાસણી કરવી આવશ્યક છે. 

ઉપરાુંત, બેંકે કલેન્ડક્ટિંગ બેંકર સાથે સુંપકય કરીને મોટી રકમના ચેક/ડ્રાફ્ટની અસઝલયતની 

પનુ્ડટટ કરવી જોઈએ. અને અલ્ટ્ટ્રા વાયોલેટ લેમ્પ હઠેળ ચકાસીને એ ખાતરી કરવી જોઈએ 

કે તેમાું કોઈ રાસાયઝણક ફેરફારો કરીને ફેરફાર કરવામાું આવેલા નથી.  

5) દરેક ખાતાઓમાું કરવામાું આવતા રોકડ વ્યવહારોની તકેદારી: 

i) મોટી રકમના રોકડ ઉપાડ માટે નજીકથી દેખરેખ રાખવાની વ્યવસ્થા અમલમાું 

મકૂવી જોઈએ. જયાું તતૃીય પક્ષના ચેક, ડ્રાફ્ટ વગેરે હાલના અથવા નવા 

ખોલાયેલા ખાતામાું જમા કરવામાું આવે છે અને ત્યારબાદ મોટી રકમના રોકડ 

ઉપાડ થાય છે, ત્યાું બેંકોને આવા રોકડ ઉપાડ માટે ગ્રાહકોની ધવનુંતીઓ પર યોગ્ય 

નજર રાખવી જોઈએ. 

આવી દેખરેખ બેંકોને શુંકાસ્પદ પ્રવધૃત્તઓ ઓળખવામાું અને નાણાકીય વ્યવસ્થાની સરુક્ષા 

જાળવવામાું મદદરૂપ થાય છે. 

ii) બેંકોને ₹5 લાખ અથવા તેથી વધ ુરકમના રોકડ જમા અને ઉપાડ પર નજીકથી 

દેખરેખ રાખવાની વ્યવસ્થા અમલમાું મકૂવી જોઈએ — માત્ર કડપોઝઝટ ખાતાઓમાું 

નહીં, પરુંત ુકેશ કે્રકડટ/ઓવરડ્રાફ્ટ જેવા અન્સ્ટ્ય તમામ ખાતાઓમાું પણ. 

દેખરેખ માટે પર્લાું: 

• દરેક ₹5 લાખ અથવા તેથી વધ ુરોકડ જમા અને ઉપાડ માટે અલગ રજજસ્ટર રાખવુું. 

કોર બૅન્ડન્સ્ટ્કિંગ ધસસ્ટમમાું આવા વ્યવહારો નો કરપોટય જનરેટ થઈ શકવો જોઈએ. 
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• જમા માટે ર્વર્તો: ખાતાિારકનુું નામ, ખાતા નુંબર, જમા કરેલી રકમ 

• ઉપાડ માટે ર્વર્તો: ખાતાિારકનુું નામ, ખાતા નુંબર, ઉપાડની રકમ, ચેકના 

લાભાથીનુું નામ 

રોકડ વ્યવહારો ન ું ક્રરપોક્રટિંર્ 

શાખા મેનેજર દ્વારા દરેક ₹5 લાખ અથવા તેથી વધ ુ રોકડ જમા/ઉપાડ અંગે હડે 

ઓકફસન ેપખવાકડયે અહવેાલ મોકલવો 

અહવેાલમાું ખાતાિારકનુું નામ, ખાતા નુંબર, ખાત ુું ખોલ્ટ્યાની તારીખ વગેરે ધવગતવાર 

માકહતી હોવી જોઈએ 

હડે ઓક્રિસની કામર્ીરી: 

• શાખાઓથી પ્રાપ્ત થયેલા અહવેાલોની તાત્કાઝલક છાનબીન કરવી 

• જો વ્યવહારો શુંકાસ્પદ લાગે, તો અધિકારીઓને તપાસ માટે મોકલવા 

• શુંકાસ્પદ વ્યવહારો ની સુંપણૂય માકહતી FIU (IND) ને કરપોટય કરવી 

6) તકેદારીની અન્સ્ટ્ય મહત્વપણૂય બાબતો નીચે મજુબ છે: 

a) ચેક લખનારની સહીની ચકાસણી: દરેક ચેક પરની સહી ખાતામાું રહલેી નમનૂાની 
સહી સાથે યોગ્ય રીતે મેળ ખાતી હોવી જોઈએ. 

b) નમનૂાની સહી કાર્ડણસની સ રક્ષા: આ કાર્ડ યસ ખબૂ જ સુંવેદનશીલ દસ્તાવેજો હોય 
છે અને તેમને સરુઝક્ષત રીતે રાખવા જરૂરી છે. 

c) ચેકબ કના ર્વતરણ પર દેખરેખ અને ખાલી ચેકબ ક/પાનાુંઓની સ રક્ષા: ચેકબકુ 
જારી કરતી વખતે યોગ્ય ધનયુંત્રણ અને નોંિણી કરવી જોઈએ. 

d) મોટી રકમના ચેક અલ્રા વાયોલેટ લેમ્પ હઠેળ ચકાસવા: ચેકની ધવગતોમાું 
કરવામાું આવેલા રાસાયઝણક ફેરફાર સામે સરુક્ષા માટે આ પગલુું જરૂરી છે. 
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e) ટોકનના ર્વતરણ અને સ રક્ષા, કાઉન્ટર પર આપવામાું આવેલા ચેકની હલચાલ 
અને ચ કવણી પછી સાધનોની સ રક્ષા: દરેક તબકે્ક યોગ્ય દેખરેખ રાખવી જોઈએ. 

f) ખાતા બુંધ કરતા/સ્થાનાુંતક્રરત કરતા પહલેા બાકી રહલેી ચેકબ કો જમા કરાવવી: 
ગ્રાહકોને અનઉપયોગી ચેકબકુો પાછી આપવાનુું કહવે ુું જોઈએ. 

g) જ્યારે ઓપરેક્રટિંર્ સચૂનાઓમાું િેરિાર થાય ત્યારે: શાખાના વકરટઠ અધિકારી 
દ્વારા યોગ્ય રીતે તેની ચકાસણી કરવી જરૂરી છે. 

આ તમામ પગલાું બેંકકિંગ વ્યવસ્થાની સરુક્ષા અને ધવશ્વસનીયતા જાળવવા માટે અત્યુંત મહત્વપણૂય 
છે. 

7)  ચેકબ ક જારી કરવાની પ્રક્રિયા માટે નીચેના ર્નયમોન ું પાલન કરવ ું જરૂરી છે: 

a)  નવી ચેકબ કો માત્ર સહી કરેલી કરક્ક્વઝઝશન ક્સ્લપના આિારે જ જારી કરવી. 

b)  જો ચેકબકુ કરક્ક્વઝઝશન પત્રના આિારે જારી કરવામાું આવે, તો ખાતેદારે જાતે 
શાખામાું આવવ ું જોઈએ, અથવા તો ચેકબકુ રજજસ્ટડણ પોસ્ટ દ્વારા મોકલવી. 

c)  અલર્ ચેક પાનાુંઓ (Loose Cheques) માત્ર ત્યારે જ જારી કરવા જયારે 
ખાતેદાર જાતે ક્રરક્વવઝઝશન પત્ર સાથે આવે અને પાસબ ક રજૂ કરે. 

આ ધનયમો ચેકબકુ ધવતરણમાું સરુક્ષા અને જવાબદારી સધુનધિત કરે છે. 

8) ખાતામાું ન્યનૂતમ બેલેન્સ ન જળવાય તો તે માટે ચાર્જ વસલૂવાની નીર્ત  

i)   જો ગ્રાહક અને બેંક વચ્ચે સુંમધત મજુબ ન્સ્ટ્યનૂતમ બેલેન્સ્ટ્સ / સરેરાશ ન્સ્ટ્યનૂતમ 
બેલેન્સ્ટ્સ જાળવવામાું ધનટફળતા થાય, તો બેંકે ગ્રાહકને સ્પટટ રીતે SMS / ઇમેઇલ / પત્ર 
દ્વારા જાણ કરવી જોઈએ કે જો ખાતામાું ન્સ્ટ્યનૂતમ બેલેન્સ્ટ્સ એક મકહનાની અંદર 
પનુઃસ્થાધપત ન કરવામાું આવે, તો દુંડરૂપ ચાર્જ લાગ ુપડશે અને ખાતાિારકને જાણ 
કરીને વસલૂવામાું આવશે. 

ii)  દુંડરૂપ ચાર્જની નીધત બોડય દ્વારા મુંજૂર કરવી જરૂરી છે. 

iii)  દુંડરૂપ ચાર્જ બેલેન્સ્ટ્સની અછતના પ્રમાણમાું સીિા અનપુાતમાું હોવા જોઈએ. 
એટલે કે, દુંડરૂપ ચાર્જ એ ન્સ્ટ્યનૂતમ જરૂરી બેલેન્સ્ટ્સ અને વાસ્તધવક જાળવેલા બેલેન્સ્ટ્સ 
વચ્ચેના તફાવત પર ધનિાયકરત ટકાવારી પ્રમાણે વસલૂવા જોઈએ. ચાર્જ વસલૂવા માટે 
યોગ્ય સ્લેબ માળખુું નક્કી કરવુું. 
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iv) દુંડરૂપ ચાજો વાજબી હોય અને સેવા પરૂી પાડવાની સરેરાશ કકિંમતથી વધ ુન 
હોવો જોઈએ. 

v) બચત ખાતામાું માત્ર ન્સ્ટ્યનૂતમ બેલેન્સ્ટ્સ જાળવવામાું ધનટફળતા માટે ચાર્જ 
વસલૂવાના કારણે નેગેકટવ બેલેન્સ્ટ્સ ન થવુું જોઈએ. 

આ નીધતઓ બેંકકિંગ વ્યવસ્થાની પારદધશિતા અને ગ્રાહક કહત માટે મહત્વપણૂય છે. 

9) રાન્ઝેવશન ખાતાઓ (Transaction Accounts) અંરે્ માર્ણદર્શિકા –  

i)  કરુંટ ખાતા, કેશ કે્રકડટ ખાતા (CC) અને ઓવરડ્રાફ્ટ ખાતા (OD) ગ્રાહકો દ્વારા તેમના 
Receipt and Payment વ્યવહારો માટે ઉપયોગમાું લેવાઈ શકે છે. બેંકો દ્વારા શે્રટઠ કે્રકડટ 
મોધનટકરિંગ થઈ શકે તે માટે, કરઝવય બેંક ઓફ ઈન્ડન્સ્ટ્ડયાએ તાજેતરમાું કેટલાક ધનદેશો જારી કયાય 
છે. બેંકોને આ ધનદેશોનુું પાલન તાત્કાઝલક કરવાનુું અને વધમુાું વધ ુ1 એધપ્રલ 2026 સિુીમાું પણૂય 
કરવાનુું સચૂન કરવામાું આવ્યુું છે. 

ii)  રાન્ઝેવશન ખાતાઓ જાળવવા અંરે્ના ર્નયુંત્રણો 

a) જયાું લોનિારકને બેંકકિંગ ધસસ્ટમ દ્વારા કુલ એક્સપોઝર ₹10 કરોડથી ઓછું છે, ત્યાું લોન 
આપતી કે ન આપતી બેંકો લોનિારકની જરૂકરયાત મજુબ ટ્રાન્સ્ટ્ઝેક્શન ખાતાઓ જાળવી 
શકે છે. 

b)  જયાું લોનિારકને બેંકકિંગ ધસસ્ટમ દ્વારા કુલ એક્સપોઝર ₹10 કરોડ કે તેથી વધ ુછે:  

(i) લોનિારકની પસુંદગી મજુબ બેંકકિંગ ધસસ્ટમની કોઈપણ બે લોન આપતી બેંકો 
ટ્રાન્સ્ટ્ઝેક્શન ખાતાઓ જાળવી શકે છે, આ માટે શરત એ છે કે દરેક બેંક પાસે લોનિારક 
માટે બેંકકિંગ ધસસ્ટમના કુલ એક્સપોઝરમાું ઓછામાું ઓછો 10% કહસ્સો હોય, અથવા કુલ 
ફુંડ આિાકરત એક્સપોઝરમાું ઓછામાું ઓછો 10% કહસ્સો હોય. 

ર્વર્શષ્ટ પક્રરક્સ્થર્તઓ: 

• જો કોઈ પણ બેંકમાું ઉપરોક્ત માપદુંડો પ્રમાણેનો કહસ્સો ન હોય, અથવા માત્ર એક બેંક 
બેંકમાું જો ઉપરોક્ત પ્રમાણનો કહસ્સો હોય, તો લોન આપતી બેંકોમાુંથી સૌથી વધ  
એવસપોઝર ધરાવતી બે બેંકો ટ્રાન્સ્ટ્ઝેક્શન ખાતાઓ જાળવી શકે છે. 

• જો કોઈ શેડય લ્ડ કોમર્શિયલ બેંક (SCB) માું ઉપરોક્ત માપદુંડો પ્રમાણેનો કહસ્સો ન હોય, 
પરુંત ુલોનિારક SCB સાથે ટ્રાન્સ્ટ્ઝેક્શન ખાત ુું રાખવા ઇચ્છે, તો તે પસુંદની કોઈ પણ એક 
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SCB સાથે ખાત ુું રાખી શકે છે, શરત એ છે કે તમામ લોન આપતી બેંકો પાસેથી No 
Objection Certificate (NOC) મળેવવી પડશે. 

• કોઈ પણ બેંક — લોન આપતી કે ન આપતી — કલેવશન ખાતા જાળવી શકે છે. 

10) – કલેવશન ખાતાન ું અથણઘટન: 

• કલેવશન ખાત  ું એ ટ્રાન્સ્ટ્ઝેક્શન ખાતાનુું એક પ્રકાર છે, જે માત્ર રોકડની રસીદ (Cash 
Recipt) માટે ઉપયોગમાું લેવાય છે.  

• આવા ખાતામાું જમા થયેલા નાણાું બે કામકાજના ક્રદવસની અંદર ધનિાયકરત ટ્રાન્સ્ટ્ઝેક્શન 
ખાતામાું ટ્રાન્સ્ટ્સફર થવા જોઈએ. 

• જો કોઈ કાયદેસર દાર્યત્વ (જેમ કે ટેક્સ અથવા બેંકના દાવા) હોય, તો તે રકમ ટ્રાન્સ્ટ્સફર 
કરતા પહલેા ડેઝબટ કરી શકાય છે. 

 અપવાદો: 

નીચે દશાયવેલ ખાતાઓ ઉપર ઉપરોક્ત ધનયુંત્રણો લાગ ુપડતા નથી: 

a)   ધવદેશી ધવધનમય વ્યવસ્થાપન અધિધનયમ, 1999 (FEMA) હઠેળ ખોલવામાું આવેલા 
ખાતાઓ અને તેના હઠેળ જારી થયેલા સચૂનો અનસુાર ખોલવામાું આવેલા ખાતાઓ. 

b)  કાયદા અથવા નાણાકીય ક્ષેત્રના ધનયમનકતાય, કેન્સ્ટ્રીય સરકાર અથવા રાજય સરકાર 
દ્વારા ધનિાયકરત ધવધશટટ ખાતાઓ અથવા વ્યવહારો. 

c)  નાણાકીય ક્ષેત્રના ધનયમનકતાય દ્વારા ધનયુંધત્રત સુંસ્થાઓના ટ્રાન્સ્ટ્ઝેક્શન ખાતાઓ, જે તેમના 
ધનયધમત પ્રવધૃત્તઓ માટે ઉપયોગમાું લેવાય છે. 

d)  ઉપરોક્ત અપવાકદત ખાતાઓ ચલાવતી બેંકો એ ખાતરી કરવી કે આવા ખાતાઓમાું 
થયેલા વ્યવહારો માત્ર અન મર્તપ્રાપ્ત/ર્નધાણક્રરત હતે  ઓ માટે જ હોય. જો આવા ખાતાઓમાું 
વિારાની રકમ હોય, તો ત ેર્નધાણક્રરત રાન્ઝેવશન ખાતામાું રાન્સિર કરવી જોઈએ. 

11) કમ્પ્લાયન્સ મોર્નટક્રરિંર્ અને અન્ય ર્નયુંત્રણો (Compliance Monitoring & Other 
Restrictions)  

a)  કમ્પ્લાયન્સ મોર્નટક્રરિંર્ (Compliance Monitoring) 

i)  બેંકોએ તેમના દ્વારા જાળવવામાું આવેલા ટ્રાન્સ્ટ્ઝેક્શન ખાતાઓની ધનયધમત રીતે 
દેખરેખ રાખવી જોઈએ — ઓછામાું ઓછું દર છ મકહને એકવાર. 
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ii)  જો બેંકકિંગ ધસસ્ટમ દ્વારા લોનિારક માટેના કુલ એક્સપોઝર ₹10 કરોડ કે તેથી 
વધ ુથઈ જાય, અથવા બેંકનો કહસ્સો કુલ એક્સપોઝર અથવા ફુંડ આિાકરત એક્સપોઝરમાું 
બદલાય અને બેંક ટ્રાન્સ્ટ્ઝેક્શન ખાત ુું જાળવવા માટે પાત્ર ન રહ,ે તો બેંકે સુંબુંધિત ગ્રાહકને 
એક મકહનાની અંદર જાણ કરવી જોઈએ કે ટ્રાન્સ્ટ્ઝેક્શન ખાત ુું કલેક્શન ખાતામાું રૂપાુંતકરત 
કરવુું કે બુંિ કરવુું પડશે. આ પ્રકક્રયા જાણ કયાય પછી બે મકહનાની અંદર પણૂય થવી જોઈએ. 

iii)  ટ્રાન્સ્ટ્ઝેક્શન ખાતાઓને બેંકની કોર બેંકકિંગ સોલ્ટ્યશુન (CBS)માું યોગ્ય રીતે ફ્લેગ 
કરવા જોઈએ જેથી સ્પટટ ઓળખ અને અસરકારક દેખરેખ શક્ય બને. જો લોનિારક માટે 
અનેક ટ્રાન્સ્ટ્ઝેક્શન ખાતાઓ જાળવવામાું આવે, તો તે તમામ ખાતાઓ અને તેમાુંના રોકડ 
પ્રવાહો (cash Receipt) નુું દેખરેખ ખાતાધારક સ્તરે અને ખાતા સ્તરે બુંને રીત ેકરવી 
જોઈએ. 

b)  અન્ય ર્નયુંત્રણો (Other Restrictions) 

આ ધનદેશો lending agreement હઠેળ લોન આપતી બેંક દ્વારા લોનિારક પર મકૂવામાું 
આવેલા કાયદાકીય અને ધનયમનકારી માપદુંડો સાથે સસુ ુંગત ધનયુંત્રણોને અસર કરતા 
નથી. 

i)  બેંકો એ ખાતરી કરવી જોઈએ કે ખાતાિારકો તેમના ટ્રાન્સ્ટ્ઝેક્શન ખાતાઓનો ઉપયોગ 
માત્ર અન મર્તપ્રાપ્ત વ્યવસાય અથવા પ્રવરૃ્િઓ માટે જ કરે. આ ખાતાઓનો ઉપયોગ 
તતૃીય પક્ષના વ્યવહારો માટે પાસ-થ્ર ૂચેનલ તરીકે કોઈપણ પકરક્સ્થધતમાું ન થવો જોઈએ. 
આવા ખાતાઓને CBSમાું યોગ્ય રીતે ફ્લેગ કરવા જોઈએ. 

ii)  બેંકો એ ખાતરી કરવી જોઈએ કે એવા ખાતાિારકો, જેમને કરઝવય બેંક દ્વારા કડપોઝઝટ 
સ્વીકારવા અથવા પેમેન્સ્ટ્ટ સધવિસ પરૂી પાડવા માટે લાઇસન્સ્ટ્સ મળયુું નથી, તેઓ આવી 
પ્રવધૃત્તઓ તેમના ટ્રાન્સ્ટ્ઝેક્શન ખાતાઓ દ્વારા ન કરે. 

ii)  ઉપરોક્ત પ્રધતબુંધિત ઉપયોગ જો ખાતાુંઓમાું થતા હોય તો તે શોિી કાઢવા માટે મજબતૂ 
મોધનટકરિંગ ધસસ્ટમ અમલમાું મકૂવી જોઈએ — જેમાું અસામાન્ય રાન્ઝેવશન વોલ્ય મ, 
વારુંવાર પાસ-થ્ર ૂપ્રવધૃત્તઓ, અથવા ખાતાધારકના ઘોર્િત (ખાત  ું ખોલતી વખતે દશાણવેલ) 
વ્યવસાય અને હકીકતમાું ખાતામાું થતા વ્યવહારો વચ્ચે અસુંર્તતા દશાયવતી ખાતાઓને 
ફ્લેગ કરવાની વ્યવસ્થા હોવી જોઈએ. 

iii)  બેંક દ્વારા મુંજૂર કરેલી ટમય લોનની રકમ લોનિારકના ટ્રાન્સ્ટ્ઝેક્શન ખાતામાું ન મોકલવી 
પરુંત ુધનયમાનસુાર લાભાથીના ખાતામાું સીધીજ જમા કરવી જોઈએ  
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